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Nous vous proposons de feuilleter ensemble cette aventure toujours renouvelée de la
« Maison Solidaire de Kermarron ». Cette premiere histoire que vous avez sous les yeux est le recit

a plus dune centaine de voix. danciennes et danciens et de plus récents participants.

Cest une narration collective. tissée par des émotions partagées et des parcours de vie. Elle n'est
pas figée comme dans un livre dhistoire car notre envie est de vous transmettre ce que nous
avons vécu et vivons collectivement pour vous inviter & compléter et prolonger cette belle épopée

avec nous.

Pour vous narrer notre aventure. voici le parcours sur lequel nous vous proposons de faire
un bout de chemin avec nous :

Nous vous raconterons l’om‘gine de la Maison Solidaire. et cous diront comment l'engagement

dhabitants a été tout au long de notre histoire e coeur de la déemarche.

Puis nous partirons  la recherche de notre ADN pour mieux comprendre la Maison Solidaire.

Nous vous parlerons de nos territoires de vie et daction. pour bien saisir le contexte de notre

action.

Nous vous parlerons de ceux avec qui nous écrivons notre histoire au quotidien. avant de vous

raconter ce que nous fdisons en commun.

Enfin, nous passerons par [étape indispensable des moyens financiers. avant de nous quitter...

pour mieux nous retrouver par la suite |



IL ETRIT UME Fois..

Nichée au ceeur dun quartier HLM. une « Maison Solidaire » voulue et construite par des

habitants de Douarnenez et dailleurs qui setaient donnés comme devise : « A Kermarron, rien
dimpossible | ». Tiens, mais d'ou vient ce slogan 2 Et depuis combien de temps est-il utilise ¢

Il se raconte quiil sy cache des trésors de vie et de projets et que les personnes qui y participent
y echangent leur richesse humdine pour en sortir transformées. Mais est-ce bien vrai et tout ceci

nest-il pas un peu romance 7

On dit aussi quil sy trame des choses que [on ne voit pas ailleurs. que tout est ouvert et que
toutes celles et ceux qui le veulent peuvent prendre part et decider ensemble dans une
« Assemblee Communautaire ». Mais comment fonctionne réellement cette assemblée au drole de

nom ¢

Cest en entendant et en se posant ces questions et tant dautres comme « cest quoi vraiment
notre Maison Solidaire ¢ » que. pour y répondre. nous nous sommes lances le defi de « Raconter

Kermarron ».




Nous avons voulu partir ensemble d la recherche de ce que nous avons herité. car nous
navons pas tous la méme conndissance de cette histoire en partage.

Souvent. au cafe. ou lors des repas partageurs comme on aime en faire. nous entendons les plus
« anciens » raconter des histoires. des danecdotes. se souvenir de rencontres. de projets. de

combats. de moments forts. de faits « marquants .

Parfois. un objet. une photo. une archive. un projet. une rencontre... tissent un lien avec le passe.
On remonte le fil. on interroge ceux qui peuvent nous raconter. On comprend bien que ce que
nous sommes aujourdhui. sest construit petit a petit. années apres années. en senrichissant des

expériences vecues.

Pour pouvoir vous raconter la Maison Solidaire aujourdhui. ce que nous faisons et comment nous
nous orqanisons. nous sommes partis o la queéte de toutes les empreintes individuelles ou collectives

qui constituent notre patrimoine génétique commun.

Alors nous avons remonté le temps. chacun sest rappelé de la premiere fois quil ou elle a
poussé la porte de la Maison Solidaire. Nous avons ressorti 35 années d'archives. beaucoup discute,
et entre deux confinements. nous avons examiné la Maison Solidaire. ce qui en fait ce quelle est
aujourdhui. ce qui fonde nos valeurs et principes de fonctionnements collectifs au quotidien pour
en extraire notre ADN commun.

Alors on s’est raconté la Maison Solidaire, et on va vous la raconter!




TouT COMMENCE.-.

Et bien quand dailleurs 7 )l n'est peut-étre pas necessaire de remonter au temps des Romains,
meéme si parfois le collectif de « Kermarron » est compare au village d'Astérix pour sa résistance
et quil doit bien y avoir une recette gardée secrete de potion magique pour que cette aventure
dirreductibles ait survecu |

Notre histoire pourrait prendre naissance a la fin des années 60 avec la construction de la cite
HLM de Kermarron sur les terrdins dune dncienne ferme sur un contrefort de Doudrnenez,
surplombant le Port-Rhu a [entrée Nord de la ville. Mais les immeubles. des rues Marechal Leclerc
et Charles de Foucauld. bien quils portent des traces de leurs residents. ne sont pas pour autant

le coeur de [aventure.

Nous pourrions également dater le début de ce périple a [ouverture du local social de Kermarron
en pied de [immeuble du 29 bis rue Charles de Foucauld au debut des années 70. Dans ce petit
espace en sous-sous-sol. ancien garage a vélo. appelé a [époque « les metres carrés sociaux » mis
a disposition par [office HLM. quelques animatrices et animateurs finances par la Mairie et la

CAF sont venus proposer des activités pour les parents et les enfants.

Nous nous sommes dccordés a dire que le démarrage de notre aventure collective. bien que les 20
premieres années de vie dans la cite de Kermarron sont aussi constitutives de ce quest la Maison
Solidaire aujourdhui. est @ fa création dune association dhabitants en 1986.

NOTRE CARTE N en,., (S )

. D ! iD E“TiTé - = 30 650

volontaires participants
29 bis rue Charles de Foucauld /
) r 29100 Douarnenez g
CrEnTiON 7 098923182 2

¥ salaries M

200
; 7y kermarron@wanadoo.fr
@ 1973 ouverture des locaux par la @ © f

int e m——————
Caf et la Mairie || kermarron-maison-solidaire.fr

— =2 2> (Centre Social puis Espace de Vie Sociale

| ]986 dec'amtfon de |.qssociqti0n @ Kermqrron Ma[son Sohdq”ﬂe

FEELS

>> Jeunesse Education Populaire

1 5 maisonsolidaire kermarron




QUAND DES HABITANTS S’ENGAGENT
ET S'ASSOCIENT. ..

Commencons donc il y a 35 ans. [dge quaura [association « Kermarron Maison Solidaire »
en septembre 202].

En septembre 1986. un groupe de jeunes adultes soutenus par leurs parents. dépose officiellement
les statuts de « [association loisirs de Kermarron ». Nous savons quils ont été accompagnés par

un animateur permanent de la CAF. embauche quelques années precedemment.

De cette initiative de depart. nous retrouvons aujourdhui les mémes fondements. a savoir : un
engagement collectif pour agir sur nos conditions de vie et le soutien de professionnels a nos
cotes pour faciliter notre organisation commune. L'objet de notre association a lui évolue puisque
des loisirs et de [animation de quartier a [origine. aujourdhui nous ceuvrons & partir des

préoccupations, envies et initiatives des habitants dans tous les domaines de la vie et du quotidien.

Dans nos statuts revises en 2015, nous avons inscrit que notre association a pour but de « creer,
dorganiser et de gérer collectivement des projets et des actions solidaires voulus. concus. decides
et ¢evalues par les participants adhérents aux présents statuts ».

Norte association. ancrée a la Maison Solidaire sur le quartier de Kermarron. est ouverte a
tous sur la ville et plus largement. Elle vise a mettre en ceuvre et a promouvoir toutes les

initiatives qui concourent a [émancipation. aux échanges et au developpement des solidarites entre

habitants pour contribuer a un mieux-étre individuel et collectif.

A travers notre Assemblée Communautaire que nous vous présenterons un peu plus tard. notre
association assure collégialement la gestion de la Maison Solidaire de Kermarron qui est un liew de
rencontre. deducation populaire. dexpression citoyenne. de convivialité et douverture au monde

dans le respect des valeurs de dignite humaine et de solidarite.

Notre association qui anime la Maison Solidaire de Kermarron avec [engagement de nombreux
habitants  volontaires. le soutien de financeurs institutionnels et de partenaires solidaires
associatifs. est reconnue dans ses actions et dans sa capacite a mettre en ceuvre des dynamiques

collectives et participatives.



PLUS DE
90 ANS

D' HISTOIRE...
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En 1967 est lancée la
construction de la Ci-
té HLM de Kermar-
ron, la plus grande de
Douarnenez avec 303
logements.

Puis, en 1973, un Lo-
cal Social est ouvert
en sous-sol d'im-
meuble, avec des in-
terventions de tra-
vailleurs sociaux de

la CAF.

C'est le point de dé-
part de notre his-

toire...

1986

Création de « [|'Association Loisirs de
Kermarron » par des jeunes et leurs parents,
accompagneés par un animateur CAF

1991

Premier agrément Centre Social dont la
gestion est assurée par la CAF

1992

1 an de festivités pour les 25 ans du quartier
avec la création dun collectif ouvert
d’habitants et d'associations pour l'occasion

1993

L'association devient « Avenir de Kermarron »
mais le collectif ouvert toujours en action
supplée l'association qui s'est refermée sur
elle-méme

1996

1995

Les habitants se mobili-
pour
leurs postes d'anima-

sent conserver
teurs CAF qualifiés, me-
nacés d'étre remplacés
par des vacations ou
des emploi-jeunes
avec des pétitions, des
manifestations et inter-
ventions dans la presse.
lls obtiennent de la CAF
et de la Ville de conser-
ver 1 poste puis un
deuxiéme d'animateur

qualifié

Création du réseau Réves d'Habitants, un Réseau dEchanges

Volontaire d'Expériences Solidaires pour se rencontrer entre collectifs

d’habitants a travers toute la France et a I'étranger.



2004

L'association devient
gestionnaire du pro-
jet en conservant les
moyens du centre so-
cial précédent avec du
personnel CAF mis a
disposition, mais avec
un agrément d’Anima-
tion Locale

2010

L'association perd un
poste d‘animateur
malgré la convention
qui nous lie, la CAF ne
renouvelle pas le
poste de direction

2011

L'association prend le
nom de « Kermarron
Maison Solidaire »
pour mieux corres-
pondre a I'‘évolution
de notre projet, qui
est devenu bien plus
qu'un centre d'anima-

tions.

2012

Des « Ateliers de I'Ave-
nir » initient de nou-
veaux projets dont
I'expérimentation

d’'une Assemblée
Communautaire  en
cercle, inspirée dun
voyage en Argentine,
ainsi que la Place des
Possibles avec le four
a pain qui verra le jour

6 ans plus tard.

2013

De nouveaux statuts
de gouvernance
communautaire sont
élaborés et nous
devenons employeur
des deux salariés.

2016

L'association féte ses 30 ans, et on continue !

Elle accueille pour [loccasion le
rassemblement « Réves d'habitants »

4éeme

2020

Durant les confinements, mobilisation de
solidarité générale. 50 volontaires sont a pied
d'ceuvre pour des soutiens de proximité et des
distributions d'aide alimentaire et coups de

main a travers la ville

O 202

Nous prenons plaisir a « raconter Kermarron »
pour que notre histoire enrichisse nos projets a venir...

A SUIVRE...



A La RECHERCHE DE WOTRE ADN

Lécriture de ces pages que vous avez sous les yeux a commencé en octobre 2020. lorsque
nous avons lancé le travail de se « Raconter » la Maison Solidaire. Nous avons fait appel a
Eleonora Banovich. formatrice en dynamiques collectives de [association « La Trame ».

Nous avons commencé par construire ensemble une frise du temps. de la création du quartier a
aujourdhui. Nous avons pris le temps de se raconter des anecdotes que chacun avait vecues a la
Maison Solidaire et qui [‘avaient marquées. Nous nous sommes aussi racontés comment nous sommes
arrives a la Maison solidaire. et nous avons vu que chacune et chacun a une porte dentrée
différente. qui lui convient et qui sadapte au chemin quelle ou il a envie de prendre dans le

collectif.

Nous avons choisi ensemble les objectifs de cette aventure :

- Transmission des manieres de faire entre passé. present et futur

- Se dire en interne en quoi consiste concretement la maniere de faire a Kermarron

- Soutenir la capacite de chacun et du collectif a parler de la Maison Solidaire

- Mettre en débat des questions qui se posent en interne autour du fonctionnement collectif.
de la place de chacun

- Savoir dire et montrer a [extérieur la specificite de la Maison Solidaire

Cest a partir de cela que nous avons chemine. au cours de nombreuses rencontres. jusqua ce

recit.




Voici le texte de presentation des résultats de la recherche ADN préparé et présente par
le groupe « ADN. charte commune » lors de [Assemblée Communautaire du 26 juin 202] :

Au deépart. nous avons fait le constat suivant :

Quand nous parlons de la Maison Solidaire. nous ne savons pas toujours bien expliquer tout ce qui

sy passe. comment on le fait et ce quest vraiment la Maison Solidaire.
Pour résoudre cette difficulté. voila ce que nous avons voulu faire :

Nous nous sommes daccordés pour dire que cela serait bien d'avoir une présentation commune de ce
quest la Maison Solidaire. Et nous voulions quelle ait du sens pour celles et ceux qui y participent
et quelle soit le juste reflet de ce qui sy fait. Et par la suite nous voulions traduire tout cela

dans une Charte Commune de nos engagements réciproques.
Et voici comment nous nous y sommes pris :

Nous sommes partis & la recherche de [ADN de la Maison Solidaire en questionnant son histoire
passee et presente et celles et ceux qui y ont contribué. Une soixantaine de personnes ont
participé a cette recherche et donné leur point de vue sur ce qui est essentiel a leurs yeux dans

notre Maison.
Et alors. quel est le resultat de cette recherche 2

Nous avons defini 9 fils d'ADN. regroupés en 3 chaines de 3 brins entremeles. qui représentent les
caracteristiques specifiques de la Maison Solidaire. Nous allons tirer avec vous les fils particuliers

de notre ADN. Vous reconnditrez-vous dans notre génome commun ? >

Noé qui a effectué son Service Civique a la Maison Solidaire, présente a I’Assemblée Communautaire les dessins qu’il a
réalisés pour illustrer les 9 fils d’ADN. Il a été chaleureusement applaudi et remercié pour sa contribution créative.



Schématisation des 3 chaines ADN de la Maison Solidaire :

NOS SAVOIRS
ETRE
ENSEMBLE

ETRE
OUVERT A
L"AUTRE

FAIRE UNE
PLACE A
CHACUN.E

NOS SAVOIRS
FAIRE EN
COMMUN

FAIRE EN
COLLECTIF

NOS SAVOIRS
AGIR EN
COLLECTIF

AGIR EN
SOLIDARITE

DECIDER
ENSEMBLE

APPRENDRE
ET
TRANSMETTRE

EXPERIMENTER

COOPERER

Tout au long de cette narration. nous illustrerons nos propos

avec ces chaines ADN pour mieux vous les approprier.



ACCUEIlLir

Maintenant. on va vous rdaconter comment nous daccueillons a la Maison Solidaire. Car ici,
cest tout un art. Et cela fait partie intégrante de notre ADN.

NOS SAVOIRS ETRE ENSEMBLE

ACCUEILLIR

« C'EST MA DEUXIEME MAISON »

Bees n et pas £ accusil 1
cle Yo mauron woliclaine }

| E——

« L'ACCUEIL, C'EST DEDANS, DEHORS ET EN
TOUTE OCCASION »

e m— il |
|

W | « MEME EN FATSANT LA GUEULE ON ARRIVE A
| RENTRER »

Au tout début de louverture du local. cetait un accueil plutot social et pour des activités.
Puis. tres vite apres la création de [association. ce sont des habitants qui ont pris cette fonction

a leur compte et la partagent aujourdhui avec les professionnels.

On dit souvent que le premier accueil est le plus important : cest le ressenti que vont avoir les
personnes qui franchissent la porte pour la premiere fois qui va définir en partie le lien quils
vont tisser. ou pas. avec la Maison Solidaire.

« L’ACCUEIL NV'EST PAS UN HORAIRE MAIS UNE DISPONIBILITE »



Laccueil. cest plusieurs choses a la fois :
Cest se rendre disponible

Cest dire bonjour. porter une petite attention, repondre a une question. orienter. inviter a
sinstaller. a boire un cafe. Car chacun vient avec une attente. un besoin difféerent mais bien
specifique. d un moment donné. Méme si parfois on vient < pour rien ». il y a derriere cette non
espérance apparente toujours la possibilite : dune rencontre. dun échange. dune attention. dune

occassion d exprimer ses joies comme ses coleres. ..
Cest aussi un lieu

Chez nous. il ny a pas de « Bureau daccueil ». de quichet ou de plexiglace. mais une fois passé le
couloir d'entrée. on arrive directement dans [espace de vie articule autour du bar. du salon, de la
bibliotheque. .. Mais tout ne se passe pas entre les 4 murs de notre Maison. [accueil de la Maison
Solidiaire se fait égalment a tout moment par celles et ceux qui en parlent a dautres et lancent
une invitation a passer a la Maison.

NOS SAVOIRS ETRE ENSEMBLE
ETRE OUVERT

« LE MELANGE SOCIAL, C'EST UNE RICHESSE »
A L'AUTRE

[ T e verin « CHACUN A SON HISTOIRE ET A SON PARCOURS
\ faine ane 4’-.@1&}_
ET CA SE RESPECTE »

« L'OUVERTURE, C'EST A LA FOIS AUX
PERSONNES, AUX IDEES NOUVELLES

ET AUX EXPERIENCES DE CHACUN »




Enfin. cest une ambiance.

lci. [accueil est intergénérationnel. inconditionnel et informel. Intergénérationnel car il ny a pas
de salles réservées par tranche dages. pas dhoraires par générations. Inconditionnel car il ny a
aucune condition ddage. de situation. de lieu dhabitation ou d'adhésion pour franchir la porte. On
vient parce quon a envie ou besoin de venir. Informel. car il y a toujours cette possibilite de « se
poser », se retrouver et de venir sans quil y dit quelque chose de programmee. pour lire la
presse. accéder  internet. faire un jeu. travailler un projet. ou simplement discuter. Ces échanges
informels permettent a chacun de se tenir au courant de [actualité. de faire le choix dy prendre
part ou pas. Cest aussi souvent le point de depart dun reve. dun projet. dune action a mettre

en place. ..

Pour beaucoup dentre nous. cet accueil est un lien essentiel avec la Maison Solidaire, parfois un

des seuls lieux ou [on trouve une place. notre place.

Lorsque les professionnels ne sont pas la. parce quils sont occupés. en réunion. sur une autre
action. ou en conges. nous assurons cet dccueil. On a les clés. on gere. [accueil physique comme

[accueil telephonique dailleurs. Normal, cest chez nous ici |

Re’guliérement, on s'interroge sur notre dccueil, on se forme. on transmet dux nouveaux. On
reflechit actuellement a poser ces principes par écrit. sous la forme d'une charte ou quelque chose
comme ¢d. de maniere a faciliter cette transmission. et a vérifier que ce que laccueil a la Maison
Solidaire respecte bien les engagements quon sest fixe. Cest important de sévaluer de temps en

temps.



Poursuivons a présent cette narration en vous presentant notre Maison. Car la Maison
Solidaire. cest une association, cest un collectif. mais cest egalement un liew. Un lieu essentiel qui
nous permet dexister. et qui existe a travers nous. Cest notre Maison. Et elle deviendra la votre

des lors que vous y entrerez.
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On entend souvent dire que cest un lieu « atypique . pas comme les autres. Quil y regne
un esprit fort. /Esprit Kermarron. Oui. cette Maison est hantée. Elle est hantée de tous les bons
esprits qui y passent. qui y vivent. qui la font vivre.

Si vous franchissez ses portes. vous serez happes par cet esprit.

Vous y entendrez des voix. des murmures. des rires. qui vous attireront dans une piece. puis dans

une dutre.

Vous y sentirez des odeurs. celle du cafe dabord qui vous entrainera au comptoir. puis celles

emanant de la cuisine vous inciteront a vous assoir autour de la table pour y partager un repas.

Puis des ombres passeront. grandes ou petites. des visages surgiront et vous inviteront d vous

exprimer. d vous lancer dans une aventure. voire méme d réver. ..

I se dit aussi que les murs parlent. Quils vous racontent [Histoire des lieux. quils vous montrent

le quotidien. et qu'ils vous embarquent vers de nouveaux horizons.
Mais a part de belles rencontres et deécouvertes. vous ne risquez rien.

Allez. laissez-vous quider. on vous fait visiter .’



e
des habitants , cet espace polyvalent
accueil réunions, expositions, repas,
spectacles, formations, projections,

débats...

La Mezzanine

Espace informatique en acces libre,
cet espace permet également de se
retrouver en petit groupe au calme,

pour l'accompagnement a la scolarité

La Cuisine

Entierement refaite par les habit;its en
2011, elle est une piece de vie a part
entiere, ouverte a tous. C'est une cuisine
"comme a la maison" ou I'on apprend,
transmet, partage, dans la bonne humeur

i La salle d'activités

artistique, salle de réunion, salle de jeux,
atelier couture... cet espace
multifonction accueille également les

par exemple, ou pour l'accueil de différentes permanences tout au long de
stagiaires. l'année

Les Murs
Les murs sont des espaces a

part entiere. Tout y est affiché :
les rendez-vous, les projets, les
finances, les réflexions, les
courriers, les comptes rendus...

i &
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L'Espace d'Accueil

Piece centrale de la Maison, c'est le lieu de vie principal ou chacun peut s'approprier les différents
espaces comme il le souhaite. Se servir un café librement au comptoir et bavarder un instant,
emprunter un livre dans la bibliotheque, faire une partie de baby-foot, s'installer au salon pour

discuter d'un projet, s'installer a une table pour lire le journal, ou faire le point sur une action en

"lisant les murs", ce lieu intergénérationnel est le point de départ de toute action, tout projet.
4 R— T B 23 WIS




Ces locaux nous sont mis gracieusement. d disposition par Douarnenez Habitat. qui en assure

également ['entretien.

Nous prenons a notre charge les fluides. le materiel dentretien ainsi que tout le mobilier et

[equipement bureautique.

Comme cest notre maison a tous. nous [amenageons et [adaptons au fil des annces. pieces par
picces. Une extension en 2005. une nouvelle cuisine en 2011 la rénovation de [espace de vie
principal en 2016. le reaménagement de la salle dactivites en 2017. [agrandissement de notre
local de Bréhuel en 2019, la construction d'annexes (four a pain et groupement d'achats) en 2018

et 2020...

A chaque fois. lorsquil faut réepondre & de nouveaux besoins. pour que de nouveaux projets
naissent et que nos pratiques évoluent. nous entreprenons les travaux nécessaires. Peintures. sols,
rangements. restructuration des espaces. changement du mobilier... tout se fait collectivement,
avec de (longues) phases de reflexion. concertations. partages. Puis. quand on est pret et quon
est accorde sur ce quon veut reellement faire. on passe a laction : chacun donne de son temps,
partage ses compétences. retrousse les manches.

Nous faisons nous-méme les travaux. avec [accord de Douarnenez Habitat bien sir. qui nous aide
en nous fournissant les matieres premieres lorsque cela est possible.

La prochaine étape. cest la rénovation et le reamenagement du couloir d'entrée. Pour le rendre
plus accueillant, pour que [information y soit plus lisible. plus adaptée. pour plus de modernité
aussi car on veut y installer un grand écran tactile et interactif.

Mais la Maison Solidaire. cest aussi :

La Place des Possibles

Les jardins Familiqux
Le Local de Brehuel
L atelier Bricolage



APPREVNDRE ET TRANSMETTRE

NOS SAVOIRS FAIRE EN COMMUN

APPRENDRE ET

TRANSMETTRE « ON VIENT AVEC CE QU'ON EST ET ON
APPREND BEAUCOQUP»
Fap b TADALA
Lo poste dufond! TE‘E"—f)
(o

« ON APPREND EN FAISANT »

Lo R

« CHACUN EST PORTEUR D'UN SAVOIR QUI PREND
DE LA VALEUR DANS LE COLLECTIF »

La transmission | En voila une pratique bien ancrée a la Maison Solidaire. meme si elle est
a renouveler sans cesse. Car ici. rien ne se perd. tout se crée. tout se transmet. Cela pourrait
dailleurs venir orner le fronton de notre Maison. Et on peut en transmettre des choses : une
recette. une astuce. un savoir. un savoir-faire. un objet. une partition. une graine. un souvenir,
une émotion. une idée. une envie... un réve.

« CHACUN EST PORTEUR D’'UN SAVOIR QUI PREND DE LA VALEUR DANS
LE COLLECTIF »

La transmission. elle se fait souvent naturellement mais parfois elle est organisée pour enrichir
nos compétences collectives et notre capital commun. Elle est intergenerationnelle. gratuite. utile et
surtout. elle fait du bien. dautant plus quand elle induit la reciprocité. Et cest cela qui nous
anime au quotidien. & travers toutes nos actions. Cest cette volonte de transmettre. donc de

permettre d'acqueérir, de se renforcer. et enfin de pouvoir transmettre a son tour.



fnire €T n6ir En cCOMMUN

Savoir, Vouloir et Pouvoir décider ensemble sont les fondements de la Maison Solidaire.

NOS SAVOIRS AGIR EN COLLECTIF

DECIDER «TOUT LE MONDE PEUT PRESENTER UN PROJET
ENSEMBLE EN ASSEMBLEE COMMUNAUTAIRE »

%*ﬁ E%%gﬁ o «IL N'Y A PAS DE CHEF PAS DE HIERARCHIE,

CHAQUE VOIX COMPTE »
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"5 % MAIS DES CHOIX BATIS AVEC LE MEILLEUR

POUR TOUS »

Nous allons vous raconter comment tout cela fonctionne. et prendre le temps de vous le

decrire car cest au coeur de notre projet de pouvoir donner a toutes celles et ceux qui le

souhaitent la capacite dy prendre part et de participer a toutes les decisions.

Mais il est vrai que rien ne vaut mieux que de le vivre car comme [indiquait une habitante a une

nouvelle arrivante : < le plus simple cest que tu viennes une fois et tu comprendras... »

Sur le principe. chacun. chacune a la possibilite de prendre part a toutes les deécisions concernant

la Maison Solidaire et nous essayons de tout faire pour que ce soit reellement le cas.

Que ce soient les projets. les actions. les stratégies partenariales et financieres. les ressources

humaines. . . nous voulons que tout soit discuté. concu. mis en ceuvre et évalué collectivement.



Apres plusieurs années d'expérimentation. nous articulons aujourdhui nos modes de decider
ensemble autour de [Assemblée Communautaire. qui est notre instance principale d'échanges. de
discussions. de réflexion. de debat et de prise de decisions. Elle est ouverte a tous les participants
au projet de la Maison. Elle se tient tous les 2 mois. selon des regles bien définies :

Elle se pratique en « cercle > de facon a ce que chacun soit au meéme niveau. Un ordre du jour
participatif est proposé avec les suggestions des participants au fil des jours précedents. il est
affiche en amont et sera approuvé ou amendé en début de seance avec les presents du jour.

Elle est animee par un ou deux volontaires. qui assurent le déroulé de [ordre du jour. veillent a la
juste repartition de la parole de chacun. formulent les votes decisionnels et reportent les
discussions si le consentement n'est pas obtenu avec des objections qui n'ont pas pu étre prises en
compte.

Les professionnels interviennent uniquement sur les apports techniques permettant davancer sur
les reflexions. lls accompagnent en amont les animateurs de [Assemblée sur son organisation et les
groupes projets sur leurs interventions,

Entre 30 et 50 personnes participent @ chaque Assemblée Communautaire



composé de 5 co-president-e-s coopteés par [Assemblée Communautaire
a pour mission dassurer le suivi des enqagements de [association. de ses finances. de son
fonctionnement quotidien, de ses relations partenariales et de la gestion du personnel. Il na pas
de pouvoir decisionnel. mais est qarant du respect des valeurs et de la demarche de la Maison
Solidaire. et veille a ce que les orientations et decisions prises en Assemblée Communautaire soient

mises en ceuvre en adéequation avec le projet associatif.

des

Nous portons au coeur de notre projet coopératif le partage : des deécisions. des espaces.

savoirs. des projets. des reves ...

Voici comment nous representons notre organisation collective :
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Au debut de notre histoire. nous vous avons parle de la devise de la Maison Solidaire :

Il est temps maintenant de vous en révéler [origine meme si

plusieurs versions se disputent la maternite de ce slogan. Nous sommes en 1991 et un groupe de

jeunes adolescents se lancent le defi daller decouvrir le Quebec < 456 ans apres Jacques
Cartier » (ce qui sera le titre de leur film de restitution du voyage).

Ce pari reussi était au depart improbable pour eux : réunir les fonds nécessaires pour rendre ce
voyage daccessible d toutes les bourses. prendre [avion pour la premiere fois. traverser [atlantique
et étre les ambassadeurs de leur quartier et de leur ville. Ce voyage. une fois realise. a donne la
méme envie o des familles de partir a leur tour au Portugal pour aller revoir des ports
fréquentés par certains marins du voyage et visiter une conserverie de sardines qui avait récupere
les anciennes machines sur lesquelles travaillaient des ouvrieres dusines participantes au séjour.

Cest cet effet dentrainement par [expérience de ce qui a été rendu possible parce que dautres
comme nous (ont realise qui a fait dire des participants « A Kermarron, rien dimpossible » et qui
est devenu un leitmotiv qui colle tres bien a nos aventures dont nous repoussons & chaque fois les
limites.

Cest dailleurs ce que nous disent des collectifs rencontrés dans le cadre du réseau d'Echanges
Volontaires d'Expériences Solidaires (Réves dhabitants) notamment nos amis Argentins que nous
avons eté voir sur place chez eux et que nous avons daccueillis en retour. Comme quoi cette devise
nous ressemble bien |



NOS SAVOIRS FAIRE EN COMMUN

EXPERIMENTER

«ON 0SE FAIRE DES CHOSES QUE L'ON N’A
JAMAIS FAITES »

«ON VIENT AVEC UNE IDEE, ET ON LA FAIT
FERMENTER EN LA PARTAGEANT»

«ON ACCEPTE DE NE PAS SAVOIR, ON PREND LE

RISQUE ET ON SE FAIT CONFIANCE »

Expérimenter :

La notion d'expérimentation est le fil conducteur de notre démarche globale. Tester. apprendre.
échanger. confronter. rater. se former. changer. réorienter. re-questionner. avancer. aboutir.
evaluer. réevaluer... Lorsque nous avancons vers de nouveaux projets. cest toujours ce cheminement
d'expérimentation collectif qui nous anime.

S O VLN NoURLSS PCH TN Cest dans cet esprit que nous avons entrepris la
A LA MAISON SOLIDAIRE DE KERMARRON

schematisation de la < couveuse » pour [experimentation de

nouvelles actions. nouveaux projets. nouvelles propositions. En

definissant les etapes dexpérimentation. de partage et de

validation, lies aux groupes projets et a [Assemblée

Communautaire.

Lexpérimentation. nous la mettons éqalement en ceuvre a

travers la demarche de Développement du Pouvoir d'Agir des
Habitants, pour répondre collectivement a des situations
insatisfaisantes.

Allez. on vous donne 2 de nos ingredients nécessaires a

[experimentation : la formation et le Reve !



NOS TERRITOIRES DE ViE €T D’ACTIONS

Doudrnenez.
On dit de sa baie quelle est une des plus belles du monde. ..
Légendaire. historique. ouvriere. culturelle. poetique. Doudrnenez et ses habitants sont multiples.

Ville aux 3 ports. aujourdhui célebre pour son Port Musée. son Festival Maritime. ses Gras ou son
Festival de Cinema. elle est rythmée au son des Fanfares. des projets parfois un peu fous comme
les regates de bateaux en carton ou autres rencontres originales.

Douarnenez sest surtout construite autour de la Mer. et de ceux qui en vivent. Ville Sardiniere.
des nombreuses conserveries qui [ont portée d son apogeée jusque dans les années 30. il n'en reste
que 3 d ce jour. Mais elles sont de renom : Connetable. Petit Navire et Kerbriant. Elles constituent
cependant encore un des secteurs d'embauche principaux du territoire. La peche sest aujourdhui

margindlisée. et peu de bateaux débarquent a Douarnenez.

Le manque de travail a Douarnenez et ses environs se fait ressentir depuis de nombreuses années.

La population decline : nous sommes environ 14000 a y vivre. dapres les données de [Insee.

La population est vieillissante. les familles sinstallent moins par manque d'emploi ou de logements

accessibles. et les jeunes partent pour leurs études ou pour trouver du travail.

Douarnenez est decoupé en quatre quartiers principaux. issus dune fusion des 4 communes en
1945 : le Centre-ville. Tréeboul. Pouldavid et Ploare.



Geographiquement. Douarnenez est assez escarpe. Ca monte. ca descend. et Cest souvent
une contrainte non négligeable dans les déplacements du quotidien. Cest le cas notamment pour le
quartier de Kermarron. qui est situé en hauteur. entre 2 zones d'attractivité : pour se déplacer. il

faut soit monter vers Ploaré. soit descendre vers Pouldavid... et donc remonter pour rentrer.

Douarnenez est la ville principale de Douarnenez communaute. représentant un peu plus de 18000
habitants. La Communauté de Communes centralise aujourd'hui de nombreuses competences. dont la
petite enfance. la jeunesse. le logement ou la mobilité. Les questions sociales et enfance-famille

relevent encore cependant de la compétence de chaque commune.

Notre zone de proximite (assez facilement accessible a pied) sétend sur le Grand Ploaré. intégrant

plus particulierement les quartiers de Kermarron. Bréhuel et Kerguimigou. mais aussi sur [ensemble

HLM de Pouldavid.

Ce que nous constatons en discutant avec les personnes. qui viennent d'ici et de la. cest que si la
proximité géographique est un premier facteur. beaucoup participent a la Maison Solidaire pour
son projet. sa maniere de faire. De la méme maniere. des habitants de Ploare vont se tourner
vers dautres structures de [Animation de la Vie Sociale du territoire. qui répondent mieux a leurs
attentes.

Notons que lors du premier confinement. nous avons éte sollicités par plusieurs habitants du
quartier de Pouldavid pour que notre intervention solidaire et de proximite puisse sancrer
¢qalement sur ce quartier. Depuis. plusieurs familles participent de maniere requliere a notre
projet. et nous sommes repéres comme un acteur du territoire. en complémentarité de la MJC qui
anime un espace de proximité sur ce quartier.

En fait. le territoire se fait avec ceux qui simpliquent et se reconndissent dans notre projet
collectif. Les participants font communauté a travers la démarche et le projet. et non par

appartenance territoriale ou sociale.



LE PORTRAIT DV TERRITOIRE

A linverse de la tendance nationale. la population de Douarnenez est en chute depuis
plusieurs années. Ce que nous constatons sur le terrain es partage par nos partendires et se
confirme par les différentes études. dont la recente Analyse des Besoins Sociaux du territoire,
effectuce en 2018 (ABS) : la population vieillit. les jeunes quittent le territoire pour les études et
le travail. les familles ne sy installent pas a cause dun habitat difficilement accessible (hors HLM)
et du manque d'emploi. La moitie des foyers ne sont composés que d'une personne. Le nombre de

familles monoparentales est en constante augmentation. notamment sur les logements sociaux.

Le taux de chomage y est plus éleve que la moyenne départementale et nationale. Si le taux de
pauvrete moyen (13%) se situe proche de la moyenne nationale (14%). il est plus eleve quau niveau
départemental ou regional (10%). Nous pouvons cependant observer que sur la zone de Ploare?,
notre territoire de proximite englobant Kermarron. Kerquimigou et Brehuel. il atteint les 18%. soit

le plus fort taux de la commune et de [intercommunalite.

Nous le constatons au quotidien : les situations individuelles et familiales sont complexes. sur le
plan financier. administratif. éducatif et de sante. Elles sont diverses. mais la plupart du temps
sont partagees par de nombreux foyers.

Cest pour cela que nous maintenons une grande flexibilite dans nos modes dintervention et de
fonctionnement. pour rester toujours en alerte vis-a-vis des problematiques du moment et pour
faire ¢évoluer nos actions en réponse aux changements de situation. arrivées de nouveaux

besoins. . .

Réqulierement nous echangeons avec nos différents partendires pour partager ces constats. les
verifier, et imaginer des réponses collectives adaptées. Nous constatons cependant que des
reponses réactives et sur mesure sont @ construire tres localement pour étre productives. et ne
pewvent pas toujours faire [objet. dans un premier temps dune concertation élargie. Cela fait
partie de [‘expérimentation.



Représentation shématique du territoire de proximite
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AVEC QUi ECRIVONS-NoUs NOTRE HiSTOIRE ?

Requlierement. on nous demande si on peut venir a la Maison Solidaire. méme si on nhabite
pas a Kermarron. Cest vrai que [association et la Maison se sont développées sur le quartier de
Kermarron. par et pour les habitants de proximite. Cetait a [(époque ou le quartier était
< enclavé > comme on dit (cetait une impasse en retrait des axes de circulation). ou il était tres
peuple (jusqua trois fois plus quaujourdhui). et ou son image était assez negative. plus par
« cliches », ou méconnaissance.

Mais nous avons toujours ouvert en grand nos portes. et depuis une dizaine d'années nous

constatons que chaque année de plus en plus de personnes venant dautres quartiers. d'autres

communes méme, sassocient da la Maison Solidaire.

Donc on le redit ; NON, la Maison nest pas réservée aux résidents de la cite de Kermarron. En

temoignent les données ci-dessous représentant le liew dhabitation des personnes ayant formalise

leur adhesion en 2019.

REPARTITION DES PARTICIPANTS PAR QUARTIER DE DOUARNENEZ

¥ Posre CENTRE VILLE
l TrREBOUL PouLpaviD
343
FTR I TR Statistigues données § partir des Eléments
9% des porticipants 2% recueillis auprés d’; /° des participonts

Notons également que 22% des participants habitent une autre commune que Douarnenez



« L'OUVERTURE, C'EST A LA FOIS AUX PERSONNES, AUX IDEES NOUVELLES ET
AUX EXPERIENCES DE CHACUN »

Cest dans cet esprit que chacun peut rejoindre notre aventure. Toute persomne qui souhaite
contribuer au projet. prendre part @ une action, beéneficier dun service solidaire. apporter ses
idées. partager ses envies. questionner une situation problematique. peut le faire. On [a dit plus
haut. il ny a pas de conditions pour venir. pas dappartenance géographique. cest sans

condition |

Chaque année. nous partageons notre projet avec pres de 700 personnes. de tous ages et de tous
horizons. Certains de maniere assez ponctuelle. pour des actions ou demandes bien precises,

dautres plus réqulierement. Chacun & son rythme a la possibilite de choisir son engagement. sa

participation. Cela represente entre 330 et 350 foyers.

NOS SAVOIRS ETRE ENSEMBLE

FAIRE UNE PLACE

A CHACUN.E « CHACUN, CHACUNE EST LIBRE DE
S’ENGAGER 0U PAS »

« TOUT LE MONDE PEUT VENIR
A LA MAISON SOLIDAIRE »

« A LA MAISON SOLIDAIRE, PAS DE PLACE
RESERVEE, SAUF A TOUS »

On se pose souvent la question de savoir comment on nomme les personnes qui participent
au projet de la Maison Solidaire : ce ne sont ni des bénéficiaires. ni des usagers. car ils ne
viennent pas simplement consommer une activité ou un service. De toute facon. comme nous le

disons souvent. « ici. on n'a rien & vendre | ».



Ce ne sont pas non plus que des adhérents car personne n'est oblige d'avoir payé une
cotisation pour franchir la porte et prendre part aux actions. Nous privilegions le principe de
libre adhesion. en laissant e temps a chaque nouvelle personne de découvrir le projet. d'y trouver
sa place. et dy etre accueillie autrement que par une formalite administrative. On adhere ensuite
soit par conviction. par soutien. par communauté au projet et aux valeurs. ou parce que
[engagement sur une action réquliere implique la mise a disposition de moyens specifiques. comme
pour la Fanfare ou les Jardins.

Il ny a pas non plus de statuts et de hiérarchie entre les participants : a la maison solidaire
nous ne parlons pas dadministrateurs. delus associatifs. de responsables beénevoles. car comme
nous vous [avons dit precedemment. il ny en a pas. )l y a simplement cinq co-présidences pour la
représentation générale de notre collectif mais tout le monde par delegation de [Assemblee

Communautaire peut representer notre projet et notre collectif.

Alors comment deénommer celles et ceux qui sengagent et qui simpliquent 7 Nous les appelons
habituellement : des volontaires. des contributeurs. des coopérateurs. Cette question va etre
discutee et reflechie dans les prochains mois. Alors pour le moment. nous restons sur [appellation

générique d'« habitants ».




Une équipe mixte. au service du projet collectif

Aujourd'hui. nous sommes en tant quassociation employeurs. Cest assez recent. car nous

avions auparavant du personnel CAF mis a disposition.

En 2013. nous avons signé notre premier (D] avec Tugdual LE NABEC. qui a commence [aventure
avec nous en septembre 201 en tant que stagiaire. Diplome dune Licence professionnelle
Coordination de projet danimation et de développement social et socio-culturel. [embauche de
Tugdual sest faite dans un premier temps en (DD en avril 2013, avant d'etre pérennisée 6 mois
plus tard.

En 2005, suite au retrait par la CAF de son personnel. cest Myriam Benhamida qui a rejoint
notre aventure, apres une formidable expérience de recrutement collective. En effet. apres avoir
defini les attentes du poste et determine la rémuneration equivalente en  Assemblee
Communautaire. cest un groupe dune vingtaine dhabitants qui sest organise pour étudier la
centaine de candidatures et sélectionner les 6 profils a rencontrer. Cest donc Myriam qui a
retenu [attention du jury final. avec son expérience de terrain et sa formation en Prévention
Specialisee.

Nos 2 salaries occupent aujourdhui la fonction de Facilitateur et facilitatrice. Cela veut dire quls
ne sont pas la pour « faire de [‘animation > mais pour accompagner le collectif dans ses projets.
pour nous dider & structurer notre démarche. nous outiller. veiller a ce que chacun trouve sa

place. ..

Autre particularite. cest que nous navons pas voulu de hiérarchie entre Myriam et Tugdual. Cela
a dailleurs fait (objet de longues discussions en Assemblée Communautaire. Mais comme il ny en a

pas entre nous. cest logique quils soient éqalement sur une coopération. au service du projet.

Sils sont associés aux instances de gouvernance. ils n'en sont pas les animateurs. Comme on [a dit
9

sur [Assemblée Communautaire. ils ne la pilotent pas. mais veillent a ce que chacun. chaque

groupe projet. ait les cles pour le faire. lls accompagnent également les volontaires qui souhaitent

[‘animer.

Cest donc une cooperation constante qui sexerce entre Professionnels et Habitants. Cest un

binome du quotidien. qui apprend. expérimente et évolue ensemble.



Nous avons éqalement a coeur douvrir nos portes et de partager notre démarche avec des
jeunes qui seront peut-étre les professionnels de demain. Chaque année. que ce soit en stage court
ou long (IBEP. MFR. Bac Pro. CESF. BPJEPS. Licences. Masters). ou sur des missions de Service
Civique. entre 3 et 6 jeunes prennent part a notre aventure. Cest une maniere de contribuer a
leur parcours personnel et professionnel. mais cest surtout a chaque fois une aventure humaine
riche. En effet. ce sont de nouvelles dynamiques. de nouvelles facons de voir et de faire. et

constamment une occasion de se questionner, de sadapter et de se réorganiser.

Coopérer. nous le faisons de différentes manieres, avec différentes personnes. structures. mais

dans un seul but : évoluer ensemble pour mieux repondre aux besoins collectifs.

Le travail partenarial et de reseau est une base du fonctionnement de la Maison Solidaire. tant
au niveau local quau niveau régional ou national. Le partenariat fonctionne comme le reste : sur
la base dune rencontre. en vue dun partage. dune transmission. Il se fait avec du sens. pour

repondre d un besoin. et non par principe.

Avec certain-e-s (personnes. collectifs. associations, institutions...) nous coopérons depuis de
lonques années. Mais chaque année. nous faisons de nouvelles rencontres, abordons de nouvelles

questions et donc engageons de nouvelles collaborations.



Commence alors un temps de « connaissance mutuelle » : pour travailler avec la Maison
Solidaire. il faut la comprendre. comprendre son fonctionnement. sa démarche. Le passage en
Assemblée  Communautaire facilite cette interconnaissance. en échangeant sur un projet. une
proposition. une pratique. Enfin, cest une adaptabilite au groupe. pour prendre en consideération

son fonctionnement. les individualités qui le composent.

De la méme maniere. nous apprenons a connditre notre partendire. son fonctionnement, son but.
ses contraintes. Et nous tentons a chaque fois de depasser nos habitudes respectives pour créer
quelque chose de nouveau. aller sur des terrains parfois instables. parfois glissants. mais qui se
transforment généralement en une aventure exaltante et innovante. Mais il arrive aussi que ca ne
prenne pas. que cela fasse « Flop ». car experimenter des cooperations. cest aussi prendre ce

risque.

- Dans le cadre de la Veille Sociale, rassemblant les differents acteurs sociaux de la ville de
Douarnenez. des actions partenariales visant a répondre concretement et immediatement a
des probléematiques du territoire sont rendues possibles par la mobilisation des ressources
et compéetences de chaque structure. Pour exemple. [organisation d'un portage de repas de
Noel solidaire pour les séniors isolés de Douarnenez. porte par la Maison Solidaire. reflete

la force de cette possible cooperation.

- Avec le Centre des Arts de Douarnenez. nous avons developpé une coopération depuis
quelques années visant a favoriser [acces aux pratiques artistiques et a la mediation
culturelle. aux publics qui en sont éloignes pour diverses raisons. Pour cela. il a fallu
apprendre & se connditre. saccepter et sadapter. Cest un travail qui a porté ses fruits et
a permis le grand projet de Linogravure < Impressions Croisées » dinsi que la realisation
dune exposition photo installée dans une galerie éphémere avec le photographe Marc
Loyon.



- Les problematiques lices a [acces a [aide alimentaire. revelées pendant le confinement. ont
impliqué une autre forme de travail avec les structures de [aide alimentaire de
Douarnenez. Cest ainsi que le partenariat avec les Restos du Ceeur sest concrétise. pour
permettre a ceux qui ne peuvent pas se rendre d la distribution alimentaire pour
différentes raisons, de beneficier tout de méme de leur colis. Cela a nécessite d'adapter
nos fonctionnements respectifs et de créer une relation de confiance. qui perdure depuis

plus d'un an maintenant.

Notre histoire. nous [écrivons éqalement avec dautres collectifs dhabitants. engages dans des
projets innovants et porteurs dune démarche différente. animes de la méme envie que nous de
découvrir. partager. transmettre et apprendre.

Cest le cas avec Reves d'Habitants (Reseau d'Echanges Volontaires d'Experiences Solidaires) que
nous avons évoqué plus haut,

Cest le cas egalement avec la Fedération des Centres Sociaux de Bretagne qui facilite la
rencontre dautres collectifs. qui met en reseau et accompagne les reflexions collectives qui nous

concernent.
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CE QUE NOUS FAISONS EN COMMUN

Nous avons encore plein de choses @ vous raconter sur ce que nous envisageons de faire ou
de poursuivre. Pour vous donner envie de nous rejoindre. voici quelques parcours sur lesquels nous

sommes engage’s.

Nous empruntons ces chemins. car ils répondent a des envies collectives. des besoins. des demandes.
Comme on vous [a expliqué. tout sorqanise dabord de maniere informelle. expérimentale. Puis. un

groupe projet se met en place. [Assemblée Communautaire apporte les moyens de leur realisation.

Et chaque projet. chaque action évolue au fil du temps. en fonction de ceux qui les font vivre, en
fonction des besoins auxquels ils doivent repondre. Parfois méme. ils se mettent en sommeil ou se

stoppent d'eux-mémes car ils ne sont plus portés. car les besoins ont évolue.

Voici 5 de nos aventures sur lesquelles nous sommes engagés :
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DEs HABITANTS CO-EDUCATEURS

Vous conndissez sirement ce proverbe Africain qui dit quil faut tout un village pour élever

un enfant.

Dans cette méme idée. nous considerons que cest la Maison Solidaire dans son ensemble qui doit
étre mobilisee pour contribuer a faire grandir nos enfants. On [a dit. ici. enfants. parents et
adultes de tous ages se retrouvent quotidiennement. les espaces sont partageés par toutes les
générations. Ainsi le vivre ensemble sexpérimente au quotidien. et chacun est concerne par

[education des plus jeunes.
Tiens. prenons comme exemple le mardi

Les jeunes sortent de [ecole et arrivent pour une partie de baby-foot. pendant que nos anciens
sont en train de goater apres une partie de jeux debutée en debut dapres-midi. Les enfants
arrivent en fanfare. Les anciens ralent un peu, [espace devient bruyant. Mais chacun recherche

[¢quilibre. fait des concessions. et ca finit avec le sourire en partageant un gateau.
Mais surtout. chaque action. chaque projet fait une place aux enfants.

Un séjour. une sortie. un atelier cuisine. un projet photo. une action dautofinancement. sur les
jardins ou au four a pain... Les adultes. quils soient les parents ou non. sont systematiquement
associés. pour dider. accompagner. partager les connaissances. De méme. les enfants sont les

bienvenus dans les projets des grands |

Une multitude dactions sont mises en en place a la Maison Solidaire pour faire vivre cette
coéducation, et soutenir les parents dans leur role au quotidien. La crise du Covid a revele de
nombreuses problematiques et soulevé des questions. qui ont pu étre exprimées librement par

chacun.




Le café des Parents

A la fin de (expeérience du premier confinement. nous nous sommes rendus compte de ce besoin de
parler. de partager collectivement cette experience inédite. Ainsi. sest mis en place un moment
réguh‘er pour se retrouver entre parents autour dun café pour partager son expérience et ses

difficultes.

Ce dispositif. co-animé par une psychologue clinicienne a été concu par les parents. en fonction de
leurs disponibilités. attentes. envies. questionnements... Les thématiques eévoluent. ne sont pas

figees. Cest un endroit o la parole circule.

Mais la force de ce dispositif. est quil sappuie sur dautres actions en parallele. qui permettent
dapporter dautres soutiens. d'autres apports :

L accompagnement a la scolarite
Le Ptit Dej des Chercheurs

Les repas discut’

Les temps vacances et loisirs

| accompagnement a la scolarite

Deux soirs par semaine sont consacrés & ce temps dit « d'accompagnement a la scolarite ». Cest
un espace ou l'on peut trouver de laide des bénevoles pour faire ses devoirs, préparer un travail
a rendre. mieux comprendre une lecon. Les bénevoles sadaptent a la demande et aux besoins des
enfants. lls proposent un soutien bienveillant. en favorisant [estime de soi et [autonomie. Enfin,
Cest un espace ou [on peut deécouvrir autre-chose. apprendre en samusant. imaginer des

projets. ..
Ce moment permet de prendre le relai avec les parents.

Les liens avec les differents etablissements scolaires du secteur se developpent de plus en plus. ce
qui permet parfois de faire une vraie passerelle entre ce que les enfants vivent a la Maison

Solidaire et le temps de classe.

Des rencontres partenariales réqulieres permettent de partager notre démarche et nos pratiques.
nos questionnements, de favoriser une cohérence sur le territoire. avec la MJC, le service Education
de la ville. le reférent Education Nationale et la CAF. Des actions communes sont également

proposées aux benévoles des 3 structures.



Le mercredi matin : place au ptit d¢j des chercheurs

Les enfants arrivent @ 9 h 30 avec encore un peu de sommeil dans les yeux. Cest [occasion de
partager un petit déjeuner avec les copains. copines du quartier mais pas que. il y a aussi les
enfants du quartier de Bréhuel et de Pouldavid. Cest une equipe de chercheurs motivés. pour se
questionner et trouver des réponses. Les théematiques choisis par les enfants sont explorees
jusquaux vacances scoldires. Chaque recherche se termine par une invitation aux parents pour un
moment de partage ouvert @ tous. Cest un moment apprecié par les jeunes et les parents. Tout
au long de la recherche. les enfants se saisissent de nouveaux savoirs et deéfinissent comment ils

souhditent le partager. Tout au long de [‘année scolaire. soffrent aux enfants plusieurs defis.

Une fois la thematique choisie. les enfants ont la possibilite de continuer a cheminer. de prendre
la tangente pour un moment. de se perdre et surtout de DIRE NON. Et pour ceux qui
accompagnent. bénévoles. parents. associations. intervenants. le defi est daccepter. de faire avec,
de prendre en compte leurs besoins. de sadapter.

Ainsi. les enfants expérimentent la possibilite de choisir ce quils souhaitent apprendre et détre a
la place de ceux qui savent et qui transmettent.

Ces temps sont essentiels pour :

- Le lien avec les parents au cours de moments formalisés tout au long de [‘année scolaire et
des moments de convivialite parents/enfants
- Favoriser les ponts avec ce quil se deéroule pendant le cafe des parents.

- Le lien avec les ecoles par la mise en place de rencontres requlieres. dinvitations a
restitutions proposées par les enfants.

- Favoriser une dynamique de co-education avec la mise en ceuvre d'actions collectives

- Continuer le partenariat avec les structures du territoire pour venir soutenir les enfants
dans leurs recherches




Les repas discut

A toutes les vacances scolaires. des travailleurs sociaux du CDAS (educatrice et assistante sociale)
accompagnent les « Repas Discut” ». Les enfants choisissent un menu. font les courses. préparent
le repas. puis tout le monde mange ensemble en discutant des thématiques qui les intéressent.
Cest un moment ou. autour de la cuisine. les discussions se font facilement. sans jugements. Cela

peut parfois prendre la forme de petits déjeuners ou de goters.

Cette action leur permet davoir un espace de discussions. de reflexion. de questionnements. Cest
¢galement une maniere de voire différemment les intervenants sociaux et de mieux expliquer leur
role. La tranche dage des jeunes investis dans cette dynamique est fixee aux 12-14 ans pour
recentrer les échanges sur des problematiques qui federent. Le groupe est limite a 8 jeunes pour

assurer une facilite dechanges.

En parallele. des interventions speécifiques peuvent etre mises en place pour réepondre da certains
questionnements, comme le Planning Familial sur les questions de sexualite et de genre. par

exemple.
Les temps vacances et loisirs

La co-éducation. cest aussi soutenir les parents dans leurs projets de moments partages de

detente. de loisirs. permettant a la famille de se retrouver. en sortant du quotidien.

Nous les accompagnons dans une aide logistique dorqanisation des vacances. par differents

moyens :

Organisation de sorties et s¢jours collectifs

Pret de materiel de camping
Aide au depart en vacances en autonomie
Liens avec les structures d'aide au départ en vacances (Vacances et Familles, Vacaf...)

[A Co-EDUCATION A LA MAiSON SOLIDAIRE, C’EST DOUC FAVORISER LE COLLECTiF €T

UiNTERGENERATIONNEL PLUTOT QUE (A SECTORISATION. C’EST METTRE TOUTES WOS

RESSOURCES A DIiSPOSITiON DES ENFANTS, PAREWTS, GRANDS-PARENTS. C’EST AUSSI

APPORTER UWE ECOUTE AU QUOTIDIEN, CONSEILLER, ORIENTER, SAWNS )JAMAIS JUGER Wi
STIGMATISER. ENFiN, CELA PASSE ECALEMENT PAR DE LA FORMATION : DES PROFESSIONWUELS, MAIS
ECALEMENT DES PARENTS ET BEWEVOLES. ET C’eST SURTOUT UNE FORMATION COLLECTIVE TOUT AU LOWG
DE LA ViE.



DES HABITANTS QUi PRENNENT
SOiN D’EUX ET DES AUTRES

Les Plijadur

Chaque mardi apres-midi. nous. les ainé-e-s. les seniors. les retraité-e-s... nous nous retrouvons a
la Maison Solidaire. autour de jeux. de discussions. dactivités... et ca se termine toujours par un
(long) gouter joyeux et partage. On lit le journal. on se raconte les dernieres nouvelles. on voit du

monde passer. Et on rigole [ Et ca. ca fait du bien.

Ces moments de rassemblement pour bavarder. se préoccuper de [autre. se raconter. et ainsi par
ce biais transmettre et senrichir des autres. sont essentiels pour nous. Cest pour certaines dentre
nous (eh oui. les hommes sont rares d se joindre a nous) une des seules sorties « plaisir » de la
semdine. Les journées sont longues. les semaines encore plus. Alors nous attendons le mardi avec
impatience. et quand pour une raison ou une autre le rendez-vous du mardi doit étre annule. cest
un coup dur. Mais heureusement ca narrive que tres rarement car certaines du groupe
sorqanisent pour ouvrir la maison et assurer ce temps méme lorsque les professiomnels sont
absents.

Voila pourquoi le mardi des Plijadur est important et tres attendu a la Maison Solidaire.

Les jeux sont importants pour nous. Cest un moment convivial. quon partage aussi avec les
enfants. mais Cest aussi une bonne occasion pour garder des temps de réflexion et faire travailler
notre meémoire. Tout au long de [année. nous allons aussi visiter des expos au Centre des Arts,
voir un concert. faire une balade. du sport...

Cest aussi [occasion de ne pas rester seuls avec ses questions. ses préoccupations, ses difficultes
et de trouver ou de construire des solutions avec le soutien du collectif. Donc nous parlons aussi
de sujets un peu plus serieux. Souvent. cest de maniere informelle. autour du cafe. Des fois. cest
de maniere plus structurée. avec des intervenants. Tous les sujets que nous souhaitons aborder y
passent : vieillissement, retraite. alimentation. sante. perte d'autonomie. conduite. sexualite. gestion
financiere... mais on dime dussi se rappeler nos souvenirs de jeunesse. parler de notre travail. de

nos aventures passées. et surtout les partager avec les plus jeunes |
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Mais en fait, pourquoi plijadur 7

Parce quen Breton, PLIJADUR veut dire PLAISIR. « Plijadur zo aman » pourrait se traduire par <
Ya du gout icil > Et cest cet esprit qui definit les rencontres du mardi. Avoir du Gout. prendre
du Plaisir.

Parce quil est difficile et delicat de « catégoriser ». de « nommer » une population en fonction
de son age. de sa situation... Ainés. cest poli. Personnes agees. cest stigmatisant. Seniors, cest
impersonnel. Vieux 7 Cest dans la téete cal Retraites? Et alors. on [a bien méritée notre retraite

Parce qua la Maison Solidaire. cest [intergenerationnel et [ouverture qui priment. Il n'y a pas une

salle reservée aux seniors. Le Mardi, cest un temps collectif. ou tout le monde trouve sa place.

Bien dans son corps. bien dans sa téte

Prendre soin de son corps. de sa sante. fait du bien au moral. Pour certains. ce constat n'a pas
de realite concrete. Bien manger. avoir une activite physique. se soigner. se valoriser. Essentiel.
mais pas si simple. surtout quand on est seul. Alors nous construisons différentes propositions

pour y arriver. Parce que le faire ensemble. cest souvent plus motivant et entrainant que seul.
- Nos pratiques sportives :

En intérieur ou en extérieur. gratuites ou a faible cout. différentes possibilites sont proposées a
la Maison Solidaire. sans contraintes ni engagement. et adaptées a tous les niveaux. Parfois
portées par la Ville. parfois une autre association. par un intervenant sportif. cest avant tout la
proximité et la mise en confiance par un lieu repere et comu quest la Maison. que les personnes

se « lancent ». Pour la plupart. cest un rendez-vous a ne pas manquer. qui fait du bien.



Depuis plusieurs années. des possibilités de pratique du yoga existent sous différentes formes
éqalement. Proposées benévolement. ces pratiques sont éqalement adaptées a tous les nivequy. et
dux différentes pathologies que peuvent rencontrer certaines personnes. Un yoga therapeutique.
qui permet de renouer avec son corps. voire de le redécouvrir. Une pause bienvenue. chaque

semaine. )| se deécline parfois sous forme de marches, en travaillant sur la respiration.

Avec nos jeunes. cest éqalement le cas : nous favorisons la decouverte sportive et les activités en
plein air. de nature. plutot que des activités sedentaires. Nous souhaitons développer les liens avec

les associations sportives locales pour dccentuer cette orientation.
- Bien manger pour bien se porter :

Bien manger. une évidence mais pas si simple. Quand on est seul. ou dagé. on n'a pas forcément
lenvie ou le courage de cuisiner. Quand on a des enfants. il faut assurer quantité. qualite et
rapidite. le tout dans un budget serre. Alors nous nous organisons pour accompagner cette
question de [alimentation. Ca passe par des ateliers cuisine. bien sur. adapteés a tous les ages et
toutes les situations (alimentation sénior, manger en famille. se faire a manger tout seul pour les
ados. méthodes de conservations...) mais aussi par la realisation de plats collectifs. ou de repas
sur place. bons et pas chers. Lhiver. quand nous récuperons toute sorte de lequmes. nous faisons
des soupes que nous allons porter aux uns et aux autres. Et ne vous y meprenez pas : si les
anciens se réqalement. cest éqalement le cas enfants. Les bons petits plats de Kermarron ont leur
reputation |

Chaque semaine. dans le cadre d'un partenariat avec le Secours Populaire sur de la recupération
dinvendus. nous permettons a de nombreux foyer davoir acces a des produits laitiers et fruits et

lequmes. principalement. et donc gratuitement.

Réqulierement. nous orqanisons des temps d'échanges autour de [alimentation. mais ces questions
(tres presentes) sont souvent discutées de maniere informelle, lors d'un café parents, d'un moment
convivial. dun atelier cuisine. Et la. encore une fois. cest la transmission et le partage de

pratiques et savoirs qui prend le dessus.

Enfin. nous avons eqalement réorienté [alimentation avec les jeunes : les qouters et petits
déjeuners integrent systematiquement des fruits. fruits secs. des laitages. et des céréales. Nous
avons fortement limite les boissons sucrees et les aliments transformés comme les brioches.

biscuits...



- Avoir une bonne estime de soi

Lestime de soi. cest souvent un sujet delicat. Mais encore une fois. lorsque cette question est
abordée simplement. collectivement et sans jugement. de maniere informelle. elle est plus simple a
traiter. Alors plusieurs choses se passent tout au long de (année. A commencer par la présence
mensuelle d'une coiffeuse a la Maison Solidaire. Parce quune coupe de cheveux. cest ce quon voit
le plus chez une personne. Et quétre bien coiffe. cest valorisant. Et ici. cest simple : on met son
nom sur la liste. pour le mois voulu. et le tour est joue. il ny a plus qua boire un café en
attendant son tour. Cest rassurant. convivial... et en plus. ca coute bien moins cher que dans un
salon. On orqanise aussi parfois des ateliers cosmetiques au naturel. pour des soins du corps sains

et pas chers.

Cest aussi parfois des « virées shopping » collectives pour aller faire ses achats vestimentaires a
quimper pendant les soldes par exemple ou pour aller dans des magasins « discount > quon ne
trouve pas a Douarnenez. Ensemble. on leve les freins de [organisation. de la mobilite. de la

motivation. Y aller ensemble. cest aussi étre accompagné et conseille dans ses choix.

L'estime de soi. elle se questionne éqalement & travers des rencontres et échanges thematiques. Un
photographe qui vient faire de jolis portraits de vous. Un comedien qui nous aide a parler en
public. a maitriser notre voix et notre gestuelle. Le Planning Familial qui vient discuter de
sexudlité. de feminisme. de resilience. Parfois. on a besoin de parler. de se confier. alors on trouve

toujours quelquun qui nous écoute. sinon on nous accompagne vers un professionnel adapte.

FINALEMENT, PRENDRE SOi DE SOi, PREWDRE SOiN DES AUTRES, CA SE DECLINE EN UNE
MULTITUDE DE GESTES ET D’ACTioNs DU QUOTIDIEN. TOUT CELA EST RENDU POSSIBLE A LA
Mpison SOLIDRIRE PAR CETTE POSSIBILITE DE FAIRE LES CHOSES SIMPLEMEWT, EW
PROXIMITE, ADAPTEES AUX ATTENTES.



Des HABITANTS ENGAGES DANS LA TRANSITION
£ColoGIQUE

Depuis 2012. lors des Ateliers de [‘Avenir. nous avons acté notre ambition collective de prendre en
compte les questions de « developpement durable » comme on disait a [epoque. dans les actions
de la Maison Solidaire. Nous avions révé dune « Place du Village Ecologique » pour un quartier
plus vert. plus essentiel. plus solidaire. avec ses espaces verts. ses plantations comestibles. un four
a pain, une ¢olienne. ..

Photo du « plan révé » de 2012

Depuis. on a beaucoup avance :

- Augmentation du nombre de parcelles dans les Jardins Familiaux pour repondre d la
demande croissante des habitants d'avoir acces a un petit bout de terre. Nous constatons
que de plus en plus de jeunes couples. jeunes parents. cherchent a cultiver leurs propres
lequmes. De nouvelles techniques de jardinage se developpent (permaculture) que nous
encourdgeons.



Lancement du Groupement d'Achats en 2013. qui a abouti en 2020 a la construction dun
local dedie. A ce jour. il concerne plus de 120 familles. Lequmes. Fruits et Farines sont
actuellement proposes.

2015 : Lancement des Zones de Gratuite. pour que chacun puisse donner une seconde vie d
ses objets. ou sequiper. sans contrepartie. sans justification. En parallele. une Zone de
Gratuite Permanente a été mise en place au sein de la Maison Solidaire.

2017 : Création de la Place des Possibles : réappropriation de [lespace libére par la
demolition dun immeuble pour ameénager des espaces collectifs conviviaux et utiles & tous

Le Four a Pain. construit en 2018 permet la réalisation réquliere de fournées de pains.
pizzas et autres. et offre une possibilite dateliers pedagogiques et dinsertion en
partenariat avec différentes structures (mission locale. scolaires, centres de loisirs. IBEP,
Hopital de jour...)

La Rocaille Comestible. garnie de plantes aromatiques. tisanieres et medicinales. est
accessible a tous.

Le compostage. organisé sur le quartier de Kermarron. facilite [engagement de chacun
dans le tri de ses dechets.

En 2019. installation d'un systeme de filtration deau. ce qui a permis déliminer totalement
[achat de bouteilles d'eau.

Les bases de la Coopérative de Bricolage sont posées. un atelier nous est mis a disposition
par Douarnenez Habitat en bas dimmeuble. pour permettre a chacun davoir acces a de
loutillage de base. de bricoler / fabriquer / reparer [ customiser toutes sortes dobjets.
mobilier... Tout reste a développer et a concrétiser. mais les idées et volontaires ne
manquent pas. et les attentes sont nombreuses.

Developpement d'ateliers et repas pedagogiques pour cuisiner et manger autrement.
formations. techniques de conservations. partenariat avec le Secours Populaire pour
favoriser la recuperation et la distribution dinvendus de grandes surfaces. soupes anti-
qaspi. ..

Relocalisation de nos achats du quotidien pour une consommation plus responsable.
favorisant le tissu économique de proximite (matériel informatique. impressions. fournitures

alimentaires. petit équipement. librairies. . .)



En 202). la Ville de Douarnenez lance un appel a candidature aux citoyens et associations du
territoire pour contribuer @ son Comité de Transition Ecologique. Nous y repondons et sommes
retenus. A ce titre. nous participons au Groupe Mobilite. avec notamment [envie de porter une
reflexion plus poussée autour des mobilites sur les quartiers. vers les différentes zones de services
et dattractivites de la ville. Dans ce cadre. nous meneront une étude expérimentale participative
et adaptée sur les quartiers de Kermarron et Bréhuel.

A LA RENTREE 2021, NoUS OFFICIALISEROUS EN ASSEMBLEE COMMUWAUTAIRE LA CREATION

DU « GROUPE PRO)ET TRANSITiON ECOLOGIQUE » (NOM PROVISOIRE) POUR DONUER UN SEUS

A TOUTES LES ACTiONS TRANSVERSALES ET iNTEGRER CES PRATIQUES A UENSEMBLE DES
PRO)ETS ET ACTioNs DE LA (MAiSON SOLIDAIRE, MAIS DANS UNE DYWAMIQUE D’APPROPRIATION ET DE
COOPERATIONS, ET NON DE CULPABILiISATION €T DE STiIGMATISATiON. Nous SOUHAITOWS ABORDER CES
QUESTiONS POUR UNE TRANSITION ECOLOGIQUE AU SERVICE DES HABITANTS, POUR UN MiEUX ViVRE AU
QUOTIDIEN. C’eST POUR CELA QUE NOUS RE)OINDROWUS EN OCTOBRE, LE GROUPE REGIONAL « TRANSITiON
ECOLOGIQUE ET CiTOYENNETE » MEWE PAR LA FEDERATION DES CENTRES SOCIAUX DE IBRETAGHE.




DES HABITANTS QUi CULTIVENT LES RENWCONTRES

«8E DECOUVRIR ET S’ENRICHIR A TRAVERS LA RENCONTRE »

I est souvent difficile de franchir la porte dun lieu culturel. de se rendre a une exposition ou a
un concert. et ceci pour différentes raisons : la peur de [inconnu et de ne pas y étre attendu. le
manque de mobilité. le frein financier, les contraintes d'organisation. ..

Pourtant. cest en allant & la rencontre dune proposition artistique. dune ceuvre de théatre ou de
cinema. dun artiste. dun comedien, d'un écrivain, d'une pratique. que nous nous enrichissons et que
nous ouvrons les portes de nouveaux horizons.

Cest pourquoi. nous nous organisons collectivement pour faciliter cette deécouverte et [acces aux
offres artistiques et culturelles du territoire. avec [aide de partendires. pour construire des
offres sur-mesure tout au long de [année. accessibles et preparées avec les enfants et les
familles.

Pour cela un groupe de volontaire sest mobilise pour rendre accessible ces différentes propositions
de sortie sur le territoire et cest par exemple le cas pour la programmation du theatre de
Cornoudille a Quimper avec [organisation dactions d auto-financement pour reduire le cout des

spectacles et la mise en place dun systeme solidaire de co-voiturage.

Pour acceder a ces decouvertes. nous avons nou¢ des partenariats privilegies avec : le service
culturel, le centre des arts et [ecole de musique de la ville de Douarnenez. le festival du cinema.
[association Rhizomes. la salle de spectacle le Run ar Puis a Chateaulin. le theatre de Cornouaille
a Quimper. ..



Ceci nous permet tout au long de [année daller voir dans des lieux culturels ou daccueillir a la
Maison Solidaire différentes propositions comme :

- Des rencontres avec des ecrivains. des poetes en résidence avec [association Rhizomes

- Dacceder souvent gratuitement a la programmation du service culturel de la ville sur
inscription pour les spectacles. pour les expositions du centre des Arts avec la possibilite de
visites accompagnees par la mediatrice culturelle

- Des films et rencontres débats a [occasion du festival du cinema

- Des spectacles de la programmation du Run ar Pufis a Chateaulin

- Des < veillees Trad ». soirées participatives. en lien avec [école de musique da la Maison
Solidaire pour eécouter les ¢leves dharpe celtique. daccordéon. de flutes et partager des
chansons et des histoires.

Notre autre expérience de la déecouverte culturelle est celle : « dexperimenter une pratique
artistique »

Cette demarche a été soutenue notamment par Maina Kernalegenn. décedée en novembre 2020 a
[dage de 40 ans. a qui nous rendons un vibrant hommage pour ce quelle a transmis et permis
comme revélation. A travers le labo artistique quelle a initie en novembre 2016 a [occasion dun
stage dans le cadre de sa formation dArt Thérapeute. elle a propose un laboratoire
dexperimentation et de creation. @ destination dun public adultes et jeunes. Elle accueillait les
participants la ou ils en sont dans leur rapport a la création. en partant de leur sensibilite et en

favorisant un processus de transformation.

Cet atelier est venu soutenir [ouverture artistique pour déepasser [idée que « ca nest pas pour
moi ». Cette ouverture est en adéquation avec les valeurs et la démarche de la Maison Solidaire.
a savoir dccepter [autre la ou il en est et offrir un lieu extraordinaire dexpression et devasion,
qui prend en compte la personne dans sa globalite. cest-a-dire dans sa dimension creative et pas

seulement sa fragilite sociale et son quotidien.

Avec le centre des arts cela a domne la réalisation d'un projet en commun « impressions croisées »
qui a consisté en des lithogravures geantes exposées par la suite sur les panneaux d'affichage de
lat ville,



A la Maison Solidaire. dautres possibilites de pratiques sont eqalement proposées par des

animateurs benévoles :

- le tripot linguistique. qui est un jeu avec les mots. anime par Jacques Vincent une fois par
mois

- latelier de Prise de paroles en Public. une fois par semaine. se donne pour mission de
faciliter cette prise de paroles a travers la lecture de textes au choix des participants. Il
est anime par Gérard Camoin et ouwvert a tous. Les amoureux de littérature ou des
habitants ~ du  quartier préparant une presentation & [occasion de  [Assemblee
Communautaire se retrouvent de plus en plus nombreux.

Nous ALLONS POURSUIVRE ET DEVELOPPER CES RENCONTRES POUR COUTINUER A PRENDRE
SOiN DE L'OUVERTURE A L'AUTRE ET A SOi PAR LES REWCOWTRES CULTURELLES ET LA
PRATIQUE D’ATELIERS ARTISTIQUES. NOUS iRONS CULTIVER LES RENCOUTRES EN LABOURANT
DE NOUVEAUX ESPACES.




DES HABITANTS A LA RECONQUETE DE
LEURS DROITS ET DU NUMERIQUE

De la lutte contre la fracture numérique. ..

Depuis quelques années. on sest lance dans une nouvelle aventure. celle daller conquerir le

numerique et reconquérir nos droits.
Pourquoi /

Parce que le numerique. aujourdhui. ce nest pas quun progres. cest une cause dexclusion et
disolement. Tiens, savez-vous que [lllectronisme touche 17% de la population francaise 7 Et 1/3
des francais disent avoir renonce a quelque chose parce quil fallait le faire par internet |

A la Maison Solidaire. on le constate au quotidien : nous sommes de plus en plus sollicites pour
des questions lices au numeérique. D'ailleurs, [ABS de 2018 (Analyse des Besoins Sociaux réalise sur
le territoire) met cette problematique en avant. et il y a peu despaces facilement accessibles avec

la possibilite dun accompagnement personnalisé sur le territoire.
Et puis savoir-faire cest bien. mais encore faut-il avoir [équipement et [a connexion internet.

« Lillectronisme. cest ne pas martriser les outils numériques : ordinateur. smartphone. tablette.

nm//gat/an internet. .. »
Donc on agit ;

Bien sur. on a notre salle informatique en acces libre. depuis de nombreuses années : acces
internet.  scan, impressions...  Mais depuis 2018, nous multiplions les propositions
d accompagnement. Lobjectif. ce n'est pas de « former » pour former. mais bien de sadapter aux
besoins et usages des personnes. Car cest bien connu. on apprend mieux quand cest concret et

quon se sent concerné.

Cela passe par des initiations informatiques. des ateliers par petits groupes. adaptés a chaque
niveau sur ordinateur comme sur tablette ou smartphone. Et cest gratuit | Cela est possible grace
a un partenariat avec la Fedération des Centres Sociaux de Bretagne via les Permanences
Numeriques et la Region Bretagne via le Visa Numerique.



Et puis on integre le numérique au quotidien : des tablettes sont toujours a disposition. a tous les

dges on peut sessayer. tester. pour écouter une chanson. trouver une information. une recette. ..

Avec les jeunes. on apprend d < bien » utiliser ces outils. a traiter [information quon y trouve.
Avec les parents. on les accompagne a maitriser [usage de ces outils pour leurs enfants. mais
aussi a suivre la scolarite. qui se dematérialise éqalement (des accompagnements a la maitrise de

« Pronote » sont proposes).

Egalement. on sassocie a [association Linux Quimper et e Centre Social des Abeilles pour equiper
en ordinateurs les familles et personnes qui souhaitent en avoir mais qui nen ont pas le budget.

On conseille aussi sur [achat de matériel, ou le choix dun forfait internet. ..
. @ la lutte contre le non recours.

Une des conséquences de la fracture numérique. entre autres, cest la difficulte a faire valoir et
gérer ses droits. qui se dematerialisent tres rapidement. Les accueils physiques se restreignent
fortement. les contacts teléphoniques avec les institutions ouvreuses de droits sont tres complexes.

et certaines demarches sont méeme dorénavant uniquement en ligne.

Tout ceci nous a conduit a développer les Permanences Coup de Pouce : aides aux démarches
administratives en tout genre. papier ou numériques. accompagnées de bénévoles. Ces permanences
ont ete initices en 2018 en partenariat avec la MJC et [Ulamir du Goyen. elles se déroulent
chaque semaine (le mercredi de 10h a 12h & la Maison Solidaire). sont gratuites et sans

inscription.

Ces permanences repondent a des demandes individuelles bien preécises a un instant T. Mais nous
constatons que de nombreuses demarches sont recurrentes. que les personnes rencontrent les
mémes problematiques qui complexifient leur acces aux droits. Nous observons egalement que de
nombreux habitants renoncent d leurs droits parce que cest complique. quils ne trouvent pas la
bonne réponse. le bon interlocuteur. parce quils sont décourages. Mais aussi parce quils ne savent

quils ont ces droits.

Alors on sest demandée comment faire de ces problemes individuels des solutions collectives en
partant du vécu des personnes. de leurs parcours de [dcces aux droits. Car trop souvent. [Acces
aux droits n'est pensé que par ceux qui les ouvrent, sans prendre en compte les réalites de ceux

qui les font valoir.



Cest pour cela quon a imagine une Coopérative d'Acces aux Droits. Pour que tous ensemble :
ayants droits. ouvreurs de droits et intermediaires (associations. aide sociale...) cooperent au sein
dun reseau local pour trouver des solutions concretes et adaptées a ces probléematiques. pensées
par ceux qui les vivent,

Le second objectif de cette cooperative est de lutter contre le non recours. en allant a la
rencontre de ceux qui nouvrent pas leurs droits. par difféerents moyens. avec nos differents
partendires.

Cette démarche lancee fin 202 se veut participative et expérimentale. sur [ensemble de la ville de
Douarnenez et est soutenue financierement par la Stratégie Regionale de Prévention et de Lutte
contre la Pauvrete.

LA COOPERATIVE D'ACCES AUX DROITS

Une coopération sur le territoire de Douarnenez entre habitants, associations et institutions, pour faciliter I'acces de tous aux droits
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L’objectif de la coopérative d’accés aux droits est de
rassembler des citoyens, associations et institutions pour : \

v

Aller a la rencontre des personnes qui ne Mieux faire connaitre I'existant et I'adapter en Capitaliser I'expérience des demandeurs afin de
bénéficient pas de leurs droits, pour les informer et fonction des réalités de vie sur le territoire trouver ensemble des réponses concretes et
leur proposer un accompagnement de proximité durables pour améliorer I'accés aux droits



LES PREMICES DE WOUVELLES AVEWTURES

Ces 5 « aventures » ne sont que des exemples de ce que nous faisons collectivement. Elles ne sont
pas figeées. ni exhaustives. puisquelles évolueront au fur et a mesure du temps et de [‘émergence

de nouveaux besoins.

Ce que nous tirons comme enseignement de notre histoire. cest quon ne peut jamais savoir quels
seront les prochains projets qui seront portés. On le dit souvent. nos cartons et tiroirs sont pleins
dintention, d'envies. de reves. qui n'attendent que [occasion, le bon moment. la bonne rencontre.

pour sortir et prendre vie.

Mais d'ores et déja. nous expérimentons de nouvelles actions. Par exemple. le projet « le logement
dabord » pour des personnes en voie dexpulsion. a la rue. ou autre situation complexe. porté en
partenariat avec [association 100 pour un toit Cornouaille. la Fondation Abbé Pierre. Douarnenez
Habitat et le CCAS de Douarnenez. Ce projet concerne actuellement 3 foyers.

Le vielllissement de la population. notamment sur le quartier de Kermarron. implique dagir
difféeremment. en faisant eévoluer nos pratiques lices a [accompagnement du vieillissement :
aborder les questions de la préparation « sociale » au sens premier a la retraite. prendre soin de
soi. anticiper les questions lices a son logement. lutter contre [isolement. rendre le numerique plus

accessible... Un réseau dentraide et de visites conviviales a domicile est en cours de réflexion.

La coopérative de Bricolage. que nous avons rapidement évoqué plus haut. rencontre aujourdhui

toutes les conditions pour se développer rapidement.

De méme. le Groupement d'Achats va prochainement prendre une nouvelle dimension. avec
[intention de [etendre sur ensemble de la Ville. de développer une production de lequmes adaptes
avec un mardicher local. de croiser avec le réseau associatif Vrac. detudier techniquement
[introduction de produits frais et laitiers. et enfin la volonté dinstaller un « Frigo Libre-Service »

pour que les invendus et surplus recupéres puissent étre accessibles a tous. a tout moment.

La rapidite de développement du numérique et des problematiques que cela engendre,
[expérimentation de la coopérative dacces aux droits. nous quident vers la creation de nouvelles
formes d'accompagnement. dactions collectives. toujours centrées sur le vecu et les usages des

habitants. De nouveaux partenariats se créent. des actions innovantes sont en train d'émerger.



Enfin. les initiatives lices & la Transition Ecologique ne manqueront pas de nous ouvrir de
nouvedux chemin, d'imaginer de nouvelles actions. pour repondre des enjeux nouveduy., comme [a

consommation, la mobilité. la preservation des ressources. ..

Le champ des possibles est une fois de plus ouvert,

les années a venir seront riches en innovation et en expérimentations.




QUEL BUDGET POUR TOUT GA ?

Les finances de la Maison Solidaire sont gérées a [image de la demarche globale. ceest-a-
dire collectivement et en toute transparence. le suivi général est assure en binome co-
président/salarié. et des points détape sont réqulierement partagés en Bureau et en Assemblee

Commundutaire.

La gestion au quotidien (saisie et paiement des factures. tenue et comptabilisation de la caisse.
suivi des subventions...) est assurée aussi bien par les salariés que par les volontaires (sans pour
autant eétre co-président). Cela permet dinsi a ceux qui souhaitent sinvestir dans la gestion de
[association de mieux comprendre et maitriser les différents flux financiers et le fonctionnement
de notre comptabilite.

Chaque engagement financier. dépense importante. investissement... est partage et discute en

Assemblée Communautaire. avec une presentation des possibilites. risques. contraintes.

De la meme facon, toute demande de financement est partagée et il est rendu compte de
[évolution de la situation financiere de la Maison Solidaire réqulierement par affichage.

Vu la reglementation en vigueur nous ne sommes pas contraints a la validation de nos comptes
par un Commissaire aux Comptes. lls sont cependant eétablis conformément a la reglementation

comptable en vigueur.

Depuis 2017. nous avons entamé une remise a plat de notre comptabilite. en passant a une vraie
comptabilite d'engagement. en utilisant un logiciel professiomnel agrée. une caisse numerique
certifice (sur tablette) pour gérer toutes les entrées dargent directes... Cette mise en conformite
de notre comptabilite a ete accompagneée par la Fedération des Centres Sociaux de Bretagne au

cours de plusieurs temps dateliers et de formation.



Previsionnel 2022 :

Charges Produits

60(Achats 33000,00 € 70(Ventes 37 000,00 €
Eau, Gaz, Electicité, carburant 5250,00€ Prestation de service Caf 26 000,00 €
Fournitures entretien, petit équipement 3000,00€ Participations des Familles 5000,00€
Fournitures administrtives 1000,00 € Produit des activités annexes 6 000,00 €
Achat de Prestation 15 000,00 € 74|Subventions d'exploitation 79 000,00 €
Autres fournitures 8 750,00 € Etat 12 000,00 €

61|Services exterieurs 5000,00 € Département 10500,00 €
Entretien, réparations 750,00 € Ville Dz 45 000,00 €
Assurances 2 500,00 € CAF 2 500,00 €
Documentation Presse 300,00 € Fondations, privés 2000,00€
Locations 700,00 € Dz Habitat 5000,00 €
Formation des Bénévoles 750,00 € Autres sub sur projet 2000,00€

62|Autres services exterieurs 6 000,00 € 75|Produits de gestion 2500,00 €
Mission, Réceptions 625,00 € 76|Produits financiers 250,00 €
Publications, Impressions 500,00 € 79|Equilibre sur fond propre 10 800,00 €
Frais postaux et télécom 975,00 €
Frais Bancaires 90,00 €
Formation Pro 2800,00€
Autres 1010,00€

63|Impots, taxes 1850,00 €

64|Frais de personnel 80 000,00 €
Rémunération Brute 58 000,00 €
Charges Sociales 20 000,00 €
Autres 2000,00€

65|Autres charges de gestion courante 2200,00€

68|Dotation aux amort et prov 1500,00 €

Valorisations

86

Bénévolat

39000,00 €

Prestation en nature

22 000,00 €

87|Bénévolat

39000,00 €

Prestation en nature

22 000,00 €




Notre modele economique. comme la plupart des structures relevant de [Animation de la
Vie Sociale. reste base sur [octroi de subventions publiques. La plupart. sous convention,
contribuent au fonctionnement et a [animation globale de la Maison Solidaire. Nous répondons
également a certains appels a projets. mais uniquement lorsquils viennent soutenir une action deja
enqagee. ou en réflexion : jamais dans le but d'obtenir des fonds sans que [action correspondante
ne soit validee. Nous avons pour habitude éqalement de recourir a des fonds prives. comme les
fondations. pour financer certdins projets ou investissements un peu plus specifiques. comme la

Place des Possibles en 201/ par exemple.

Depuis que nous sommes reconnus dnteret General. nous collectons chaque année de plus en plus
de dons personnels de soutien. Mais ils restent encore marginaux. Les actions d autofinancement et
certains partenariats permettent [equilibre de différentes actions. comme les sorties familiales,

[action jeunesse. la deécouverte culturelle et artistique. ..

Notre politique tarifaire ne repose pas sur de la gratuite. méme si elle est parfois proposée. mais
toujours sur le principe daccessibilite pour tous. Notre objectif est que les couts financiers ne
soient pas un frein a ce quun enfant parte en vacances. quun adulte découvre quelque chose.

passe un bon moment. Parfois. des participations libres sont également proposées.

Les charges de fonctionnement représentent 75% de notre budget. Depuis 6 ans et le retrait des
engagements de la CAF. ces charges ne sont plus couvrables par des recettes pérennes. Notre
deficit est donc structurel. et chaque année nous devons [absorber en piochant dans nos reserves

associatives accumulées depuis plusieurs dizaines années de gestion rigoureuse de notre trésorerie.

Malgre les innombrables rencontres partenariales nous n'avons pas encore a ce jour de solution
assurant la stabilisation financiere de la Maison Solidaire. Nous y travaillerons des 2022 pour
présenter un projet de centre social qui correspond a la realite de nos actions.



MAiS NOTRE HisToIRE
WEST PAS ENCORE TERMiINEE!

Depuis plus de 30 ans. notre projet développe par les habitants qui sy impliquent est
reconnu et n'a jamais cesse d'etre un Centre Social.

Vous [avez vu dans notre presentation budgétaire. notre situation financiere reste sur un deficit
structurel et nos moyens humains ne sont plus proportionnés aux besoins de la population et aux
demandes de collaboration de nos partendires. Ceci nous empeche ainsi de pouvoir maintenir et
¢tendre nos actions sociales en coopération. En accord avec notre principal financeur quest la
ville, il nous faut rapidement retrouver les moyens dun centre social pour assurer la perennite du

projet et pouvoir répondre aux besoins sociaux qui ne peuvent plus étre couverts.

Cest pourquoi. dans la suite de cette presentation qui vise a transmettre les acquis de notre
experience collective et dans le but de consolider nos moyens daction au service des habitants de
notre territoire. nous allons a partir de 2022 poursuivre notre demarche concertée sur le

territoire pour sinscrire d court terme dans une prefiguration dagrément de centre social.

Nous solliciterons bien entendu le service des conseillers techniques de la CAF afin de nous
accompagner au mieux pour construire avec [ensemble des habitants et les institutions et
associations volontaires du territoire un projet coopératif dans le respect de notre ADN.



ET Vous, QUELLE SERA VOTRE PROCHAINE PORTE
D'ENTREE A LA MAison SOLIDAIRE ?

Ceci n'est pas une conclusion. mais une invitation a celles et ceux qui auront decouvert
la Maison Solidaire d travers ce document,

 venir nous rejoindre pour de nouvelles aventures et de nouvequx reves |

M PREMUIERE F01S A LA MISON SOLIDAIRE Ma rREMVERE fois A LA MAISON SoLIDAIRE,
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pouc aide les aatres,
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de l'assac\ation .

A Kermnrreon, Rien pippossigle !

Merci de nous avoir lu,

car nous avons eu plaisir @ vous

« Raconter Kermarron »



< CEUX QUI PENSENT

QUE CEST IMPOSSIBLE

SONT PRIES DE NE FAS
DERANGER CEUX GQUI ESSAIENT »



